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前 言 

尊敬的用戶： 感謝您選擇和使用本公司產品。 為了使您更好地使用本產品，請
詳細閱讀本說明書，按照說明書中的步驟 

操作，並妥善保存以備日後參考。 本公司致力於不斷改進產品功能、提高服務
品質。本說明書中的内容、圖 

片可能與實物有所不同，功能說明可能因具體型號不同而有所差異，若與實際 
產品不同，請以實物為準。 

本說明書中所提到的某些物件、外觀或功能可能涉及版權。未得本公司的 
書面許可，不得以任何形式複製或傳播本說明書的任何部分。 

本公司保留修改本說明書内容和相關產品技術規格的權利。本說明書中的 
内容若有變動，恕不另行通知。如您有任何疑義，請盡快與我們聯繫，我們將 
竭誠地為您服務，再次感谢您使用本公司產品。 
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第一章 產品介紹 
 

1.1產品外觀 

型號：E1 
 
 
 

麥克風 

 
補光燈 

 
攝影機 

 
 

刷卡區域 
 
 
 
 

  對講鍵(保全設定指示燈) 
 

揚聲器    
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1.2 基本功能 

◇ 提供單鍵呼叫，可呼叫室內機； 

◇ 支援IC卡門禁刷卡； 

◇ 支援出門按鈕開鎖和門磁檢測功能； 
◇ 具夜視補光功能。 

 
 

1.3 技術參數 
◇ 額定電壓: DC12V 
◇ 額定功率: 3W 

◇ 待機功率: 1.5W 

◇ 攝影機解析度: 1280x720畫素 

◇ 工作溫度: -40～+70℃ 

◇ 相對溼度: 20%～93% 

◇ CPU處理器: 1.2GHz 

◇ 記憶體: 64MB 

◇ Flash: 128MB 
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                                     第二章 基本操作 
◇ 對講：在待機狀態下，按下小門口機上的對講鍵與室內機對講。通話過程中，再

按一下對講鍵結束本次對講；若對講失敗或分機忙線，小門口機會發出「嘟、嘟」的

提示音。 

◇ 刷卡設定/解除：將已註冊的IC卡靠近讀卡區域即可。倘若，IC卡已授權，在刷

卡後，保全指示燈將依照保全設定狀態顯示，亮燈表示保全設定成功，滅燈表示保全

解除成功或是保全設定失敗，若IC卡未授權，將提示「嘟、嘟」聲。 

◇ 增卡: 用戶先刷母卡，此時系統發出「嘟」的提示音， 隨後在10秒內將要註冊的卡     

靠近刷卡區域，系統聲音提示「噹」，此時用戶卡註 冊成功。註冊用戶卡時，須先刷

母卡再刷用戶所要註冊的卡，且須在10秒內進行，註冊 完一張用戶卡則需間隔10秒。若

10秒內無任何操作，則系統自退出註冊狀態。此時，用 戶須重新感應母卡，再刷用戶卡

進行註冊 

◇ 刪卡: 因刪卡功能將清除全部設定與資料，建議由系統整合商協助進行。 

◇ 母卡: 母卡於出貨時隨小門口機一併提供，母卡一戶一個，與小門口機已配對完成，

無法交互使用，請妥善保管。 
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第三章 常見問題 
 

在此，將一些經常會出現的故障現象以及排除方法列出來，供用戶參 
考。如遇故障無法排除，切勿自行拆卸維修，請與系統整合商聯 絡，我
們將竭誠地為您服務。 

 
小門口機呼叫室內機失敗 
a.設定小門口機時，確定該小門口機和室內機的樓棟號和單元號是否一致； 

b.檢查網路是否連接；  

c.檢查網路是否進行過安全設定，如劃分VLAN等； 
d.室內分機不可為副分機，必須要有主分機。 
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第四章 安全＆注意事項 
 
安全＆注意事項 

 
 

為保護您和他人免受傷害或保護您的設備免於損壞，請閱讀以下全部訊息後再 
使用您的設備。  
不要在以下地方安裝設備： 

請勿將設備安裝於高溫、潮濕、靠近磁場處，如發電機、變壓器或磁鐵等附近。 
 請勿將設備放置在電暖器等發熱物品，或液體的容器旁。 
 請勿將設備直接放置在陽光下或靠近熱源處，可能導致機身脫色或變形。  
請勿將設備安裝在搖擺震動的位置，以避免設備墜落而導致財產損失或人員受傷。 

防止觸電、火災和爆炸 
請勿使用損壞的電源線、插頭或鬆動的電源插座。  
請勿用沾濕的手觸碰電源線，或通過拉拽電源的方式拔下電源插座。 
請勿彎曲或損壞電源線。 
請勿用沾濕的手接觸使用設備。  
請勿使設備滑落，或對其造成碰撞。 
請勿使用未經製造商認可的電源。 
 請勿將水等其他液體濺入本設備。 

清潔機身表面 
使用蘸過少量水的軟布清潔機身表面，然後用乾布將表面擦乾。 

其他注意事項 
為了防止損壞漆層或外殼，請勿使設備接觸到化學產品，如稀釋劑、汽油、酒精、 
防蟲劑、遮光劑、殺蟲劑等。 
請勿摔打或用堅硬物體用力敲擊設備。  
請勿向螢幕表面施加壓力，太過於用力會導致畫面故障或損壞本設備。  
倘若坐在本設備下方，起立時請多加注意。 
 請勿自行拆卸、改裝或修理設備，製造商對設備的任意變動或改裝將不予保固。 
若需維修時，請與客服中心聯繫。  
設備發出異常聲響、產生異味或煙氣時，請立即拔下電源，並與客服中心聯繫。 若
長時間不使用設備，建議將變壓器和記憶卡拔出，且放在乾燥的環境中。 搬家時，
請將本設備使用說明書轉交給新住戶，保障新住戶正確使用本設備。 


